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IHRE BENEFIZ-INITIATIVE HILFT ! 
 
 

INFOBLATT für Benefizveranstaltungen, Sammlungen etc. 
 
Liebe Unterstützerin, lieber Unterstützer, 
 
den meisten unserer Spender ist es nicht möglich, Ärzte ohne Grenzen aus eigenen Mitteln eine 
größere Spende zu geben. Viele entschließen sich daher, eine Benefiz-Aktion zugunsten von Ärzte 
ohne Grenzen durchzuführen: Konzerte, Flohmärkte, Weihnachtsmärkte, Theateraufführungen, 
Verkaufsausstellungen sowie Sammlungen z.B. bei Festen und Geschäftseröffnungen oder einfach 
das Aufstellen einer Spendenbox sind nur einige Beispiele für die Vielzahl der bislang 
durchgeführten Aktivitäten und Möglichkeiten. 
 
Um Ihnen die Organisation und Durchführung Ihrer Initiative zu erleichtern, haben wir aufgrund 
unserer jahrelangen Erfahrung mit vielen erfolgreichen Aktionen dieses Merkblatt für Sie erstellt. 
Es soll Sie bereits in der Planungsphase unterstützen und Ihnen Zeit sparen helfen. Das verringert 
Ihren Aufwand und erhöht Ihren Erfolg. 
 
Bitte beachten Sie die für Ihre Initiative relevanten Punkte. 
 
1.) Wir freuen uns, wenn Sie uns schon in der Planungsphase frühzeitig kontaktieren! 

Kontaktdaten finden Sie am Ende des Dokuments. 
 
2.) Wir unterstützen Sie gerne mit Plakaten, Informationsbroschüren, Zahlscheinen, Videos und 

ähnlichem Material.           
 
3.) Das Logo von Ärzte ohne Grenzen für eine Einladung, ein Plakat oder ähnliches stellen wir 

Ihnen gerne zur Verfügung. Bitte laden Sie sich unser Logo nicht einfach von unserer Webseite 
herunter. Für die Verwendung unseres Logos und unseres Namens sind spezielle Richtlinien 
einzuhalten, die Sie gemeinsam mit unserem Logo erhalten. Unser Logo und der Name sind 
rechtlich geschützt. Jede Verwendung muss durch uns freigegeben werden. 

 
4.) Benefiz-Veranstaltungen 
 
a)  Ärzte ohne Grenzen ist bei Benefizveranstaltungen nie der offizielle Veranstalter, sondern tritt 

nur als begünstigte Organisation auf. Als Veranstalter müssen immer Sie fungieren und auch 
alle Einladungen und Materialien dementsprechend gestalten. 

 
b)  Sollten Sie nach Sponsoren für Ihre Veranstaltungen suchen, bitten wir Sie vor der 

Kontaktaufnahme mit den jeweiligen Firmen mit uns in Verbindung zu treten.  
Da Ärzte ohne Grenzen einem sehr strengen Finanzkodex verpflichtet ist, wollen wir 
Kooperationen mit manchen Firmen und Konzernen vermeiden und lehnen auch deren 
eventuelle Spenden ab. 

 
c)   Bei einer Veranstaltung kann unter bestimmten Umständen (z.B. Eintrittsgelder, Verkäufe etc.) 

eine Steuerpflicht Ihrerseits entstehen.  
Reine Spenden zugunsten Ärzte ohne Grenzen sind hingegen steuerfrei. Sollten Sie 
diesbezüglich Informationen benötigen, bitten wir Sie, diese Information direkt bei Ihrem 
Finanzamt einzuholen oder das Gespräch mit einem Steuerberater zu suchen. 
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d)  Spenden, die Sie bei Ihren Aktionen zugunsten von Ärzte ohne Grenzen sammeln, müssen stets 
auf ein Spendenkonto von Ärzte ohne Grenzen gehen und dürfen nicht auf einem Privatkonto 
gesammelt werden. Diese Spenden dürfen nur dann zur Abdeckung von Unkosten verwendet 
werden, wenn dies ausdrücklich mit Ärzte ohne Grenzen so vereinbart und den Spendern im 
Voraus kundgemacht ist. 

 
5.) Sammelaktionen 
 
a)  Aus Imagegründen hat sich Ärzte ohne Grenzen entschlossen, generell 

keine Straßensammlungen durchzuführen. 
 
b) Wir stellen Ihnen Erlagscheine mit einem speziellen Vermerk für Ihre Veranstaltung zur 

Verfügung. 
 
c)  Auf Wunsch erhalten Sie von uns auch eine eigene Spenden-Box aus Karton zum Aufstellen 

geliehen. Nach Abschluss der Sammlung ersuchen wir Sie, diese wieder an uns zurück zu 
schicken. 

 
d) Sie helfen uns sehr und reduzieren damit unseren Verwaltungsaufwand, wenn Sie das 

gesammelte Geld eigenständig zählen und am Besten auf ein speziell dafür vorgesehenes 
Konto von Ärzte ohne Grenzen überweisen. 
Unsere Kontoverbindung: 
Bank Austria-Creditanstalt (Bankleitzahl: 12000) Kontonummer 0957 32 707 15 

 
6.) Online Spenden sammeln / Eigene Spenden-Website 
 
Wir begrüßen es sehr, wenn Sie permanent für Ärzte ohne Grenzen über Ihre eigene Website 
Spenden sammeln. Bitte beachten Sie dafür aber unsere besonderen Richtlinien: 
 
a)  Wenn Sie auf Ihrer Website für Ärzte ohne Grenzen Spenden sammeln möchten ist es am 

einfachsten, sich einen Ärzte ohne Grenzen - Spendenbutton von unserer Website zu laden. 
Sie müssen diesen Button nur auf Ihrer Website einbinden und alles weitere läuft automatisch 
über das online Spendensystem von Ärzte ohne Grenzen. 
Den Button finden Sie unter: www.schnellehilfewirkt.at 
Eine zweite Möglichkeit ist die Verwendung eines Links, der wie der Spendenbutton direkt auf 
unser Spendensystem verweist: www.aerzte-ohne-grenzen.at/spenden 
In diesen beiden Fällen übernimmt Ärzte ohne Grenzen auch sämtliche Verpflichten gegenüber 
den Spendern bzgl. Mittelverwendung, Information und Rechenschaft. 
Wenn Sie Unterstützung beim Einbinden des Spenden-Buttons brauchen oder diesen in anderen 
Formaten oder Stilen benötigen, kontaktieren Sie bitte: 
webmaster.austria@aerzte-ohne-grenzen.at 
 

b) Texte. Graphiken und Fotos, die Sie auf unserer Website finden, unterliegen den allgemeinen 
Copyright-Bestimmungen. Zur Unterstützung Ihrer Spendensammlung stellen wir Ihnen diese 
gerne zur Verfügung. Es dürfen jedoch ohne Zustimmung von Ärzte ohne Grenzen keine 
Veränderungen vorgenommen werden. 
Als Quellenangabe für Texte bitte jeweils angeben: „Quelle: www.aerzte-ohne-grenzen.at 
(DATUM)“ 
Bei Fotos, Graphiken etc. die üblichen Copyrightangaben, die von Ärzte ohne Grenzen 
übermittelt werden. 
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c) Als Betreiber der Website müssen immer Sie klar erkennbar bleiben. Nie kann dies Ärzte ohne 
Grenzen sein. Es darf in keiner Weise der Eindruck entstehen, Ärzte ohne Grenzen sei für 
Gestaltung oder Inhalt Ihrer Website verantwortlich. Daher sind alle gestalterischen oder 
textlichen Elemente zu vermeiden, die diesen Eindruck erwecken könnten: ähnliches Design, 
Bezeichnung von Ärzte ohne Grenzen als Partner, Garant oder ähnliches, Ärzte ohne Grenzen  
Texte, Graphiken oder Fotos ohne Quellenangabe. 
 

d) Wenn die von Ihnen gesammelten Spenden nicht direkt über das Spendensystem von Ärzte 
ohne Grenzen abgewickelt werden (siehe oben Punkt a), dann darf in keiner Weise der Eindruck 
entstehen, Ärzte ohne Grenzen übernimmt für die Verwendung der Spenden irgendeine 
Verpflichtung. In diesem Fall tragen Sie sämtliche Verpflichten gegenüber den Spendern bzgl. 
Mittelverwendung, Information und Rechenschaft. Es muss für die Spender klar ersichtlich sein, 
dass sie nicht direkt an Ärzte ohne Grenzen spenden sondern an Sie als Spendensammler, der 
über die Mittel weiter verfügt. 

 
e) Spenden, die ausdrücklich zugunsten von Ärzte ohne Grenzen gesammelt werden, dürfen über 

private Konten nicht abgewickelt werden. Ein Spendenaufruf im Sinne von „Spenden Sie an 
Ärzte ohne Grenzen“ in Verbindung mit einem anderen als einem Ärzte ohne Grenzen Konto 
oder einem Ärzte ohne Grenzen Spendenbutton/Spendenlink (gem. Punkt a) ist nicht erlaubt. 

 
f) In der Gestaltung der Website ist sicherzustellen, dass allgemeine Informationen und 

Informationen von/über Ärzte ohne Grenzen nicht vermischt werden. Es darf weiters nicht 
der Eindruck entstehen, dass nur für Ärzte ohne Grenzen gesammelt wird, wenn das nicht der 
Fall ist. 

 
g) Spenden dürfen nur dann zur Abdeckung von Unkosten verwendet werden, wenn dies mit 

Ärzte ohne Grenzen ausdrücklich so vereinbart und den Spendern im Voraus kundgemacht ist. 
 
h) Generell sind alle Spendensammlungen zugunsten von Ärzte ohne Grenzen durch eine private 

Website, sofern sie über die Einbindung eines Ärzte ohne Grenzen Spendenbuttons oder 
Spenden-Links (gem. Punkt a) hinaus gehen, mit Ärzte ohne Grenzen im Voraus abzusprechen 
und von Ärzte ohne Grenzen schriftlich freizugeben. 
 

7.) Personelle Unterstützung durch Ärzte ohne Grenzen 
 
a) Bitte haben Sie Verständnis, dass wir meist nicht an Ihrer Veranstaltung teilnehmen können. 

Wir sind ein kleines Team mit sehr begrenzten Kapazitäten. 
               
b) Bitte haben Sie auch Verständnis dafür, dass wir Sie ebenfalls nicht bei Ihren Marketing, 

Werbe- und Presseaktivitäten unterstützen können. 
 
8.) Initiativen von Firmen oder mit kommerziellem Hintergrund 
 
a) Für Initiativen, die von Firmen durchgeführt werden oder die kommerzielle Hintergründe 

haben, benötigen wir grundsätzlich ein schriftliches Konzept. In diesem soll neben einer 
allgemeinen Beschreibung des Vorhabens insbesondere angeführt werden, welche 
wirtschaftlichen Vorteile die Firma damit verbindet. Eine Durchführung ist nur mit 
ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung durch Ärzte ohne Grenzen möglich. 
 

b) Wir bekennen uns in Firmenkooperationen grundsätzlich zu einer win-win Situation. Den 
Prinzipien eines „good sponsoring“ entsprechend bitten wir Sie aber zu beachten, dass Firmen 
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bereits aus dem gemeinsamen Auftritt mit Ärzte ohne Grenzen einen Benefit ziehen und daher 
der materielle Vorteil für Ärzte ohne Grenzen weit über dem der Firmen liegen muss. 
 

c) Ärzte ohne Grenzen steht Produktwerbung / cause related marketing (z.B. „10% des 
Kaufpreises gehen an Ärzte ohne Grenzen“) grundsätzlich skeptisch gegenüber und stimmt 
diesem nur in Ausnahmefällen und bei besonders engem Bezug des Produktes oder der 
durchführenden Firma zu. 
 

d) Bitte beachten Sie, dass die kommerzielle Verwendung von Namen und Markenzeichen 
(wenn auch zu Gunsten von Ärzte ohne Grenzen) diversen gesetzlichen Bestimmungen 
unterliegt und in jedem Fall der ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung durch Ärzte ohne 
Grenzen bedarf. 

 
9.) Jede Initiative bedarf grundsätzlich der Zustimmung durch Ärzte ohne Grenzen. Wir freuen 

uns sehr über Ihr Engagement. Dennoch kann es Situationen geben, in denen wir aufgrund 
unserer Reglements, gesetzlicher Bestimmungen, internationaler Vorgaben oder grundsätzlicher 
Überlegungen eine Initiative ablehnen müssen. Dies ist bisher nur sehr selten der Fall gewesen, 
wir bitten aber um Verständnis dafür, sollte dies eintreten. 

 
10.) Kontakt 
 
Damit wir Sie optimal beraten können, kontaktieren Sie uns bitte frühzeitig. 
Ihre persönliche Ansprechpartnerin Martha Berger beantwortet gerne weitere Fragen. 
 
Telefon 0800 246 292 (gebührenfrei) 
Fax  (01) 409 72 76 – 42  
e-mail martha.berger@aerzte-ohne-grenzen.at  
 
Ärzte ohne Grenzen  
z.Hd. Frau Martha Berger 
Spender-Service 
Taborstraße 10  
1020 Wien  
 
HERZLICHEN DANK für Ihr besonderes Engagement!  


